APEXRIDE PRIVATUMO POLITIKA
2024 m. lapkri¢io 20 d. redakcija.
1. Bendrosios nuostatos

Sis dokumentas (toliau — ,Privatumo politika“) nustato pagrindinius Apexride, UAB, juridinio asmens
kodas — 305793227, buveinés adresas — Veiveriy g. 9B-62, Vilnius, Lietuva (toliau — ,Bendrové®)
atliekamo Jisy (toliau — ,Klientas® arba ,Jus“) Asmens duomeny rinkimo, tvarkymo ir saugojimo
principus Jums naudojantis bet kokiomis ,ApexRide“ Jums teikiamomis paslaugomis (tiesiogiai ar per
interneto svetaine https://apexride.lt/ (toliau — ,Interneto svetainé“)) arba per kitas Bendrovés

valdomas sistemas.

Privatumo politikoje pateikiame Bendrovés veiklos principai, kuriais siekiama apsaugoti Jusy Asmens
duomenis nuo neteiséto tvarkymo ir naudojimo.

Tvarkydami Asmens duomenis laikomés Reglamento, Lietuvos Respublikos asmens duomeny
teisinés apsaugos jstatymo, Lietuvos Respublikos elektroniniy rySiy jstatymo ir kity tiesiogiai taikomy
teisés akty, reglamentuojandiy Asmens duomeny apsaugg, taip pat kompetentingy institucijy
nurodymy ir rekomendacijy.

Stengiamés uztikrinti Jisy Asmens duomeny, pateikty naudojantis Bendrovés paslaugomis
Mobiliosios programélés bei Interneto svetainés priemonémis, saugumg ir konfidencialuma Privatumo
politikoje iSdéstytomis sglygomis.

Naudodamasis Bendrovés paslaugomis (per Interneto svetaine ar kitas Bendrovés sistemas), Jis
patvirtinate, jog perskaitéte Sig Privatumo politikg ir jg supratote bei esate informuoti, jog Jisy
Asmens duomenys bus tvarkomi Privatumo politikoje nustatyta tvarka. Taip pat patvirtinate, kad visi
Jusy pateikti duomenys yra teisingi, tikslis ir iSsamis. Bet kokia zala, atsiradusi dél klaidingy
duomeny pateikimo, tenka Klientui.

2. Privatumo politikos sgvokos

Asmens duomenys — bet kuri informacija, susijusi su fiziniu asmeniu — duomeny subjektu, kurio
tapatybé yra Zinoma arba gali bati tiesiogiai ar netiesiogiai nustatyta pasinaudojant atitinkamais
duomenimis;

Klientas — bet koks asmuo, kuris uzZsisako, perka, naudojasi ar domisi misy paslaugomis, arba kuris
iSreiSke ketinimg naudotis arba bet kokiu bidu naudojasi Bendrovés paslaugomis ir ar kitokiu baGdu
yra susijes su Bendroveés teikiamomis paslaugomis..

Tvarkymas — tai bet kokia su Asmens duomenimis atliekama operacija (jskaitant rinkima, jradyma,
saugojima, keitimg, prieigos suteikimg, uZklausy pateikima, perdavimg ir kt.).

Prisijungimo duomenys - interneto protokolo (IP) adresas ir interneto paslaugy tiekéjas,
naudojamas jrenginys, narSyklés tipas ir versija, laiko zonos nuostatos, narSyklés jskiepio tipas ir
versija, operaciné sistema ir platforma, prisijungimo vieta, Srifto kodavimas, visas universalusis
adresas (angl. Uniform Resource Locator (URL), JGsy perzirétos paslaugos.

Reglamentas — 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas (ES) 2016/679
,Deél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant Asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir
kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas)”.


https://apexride.lt/

3.

Asmens duomeny tvarkymo principai

Bendrové savo veikloje vadovaujasi Siais pagrindiniais Asmens duomeny tvarkymo principais:
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Asmens duomenys renkami apibréztais ir teisétais tikslais (tikslo apribojimo principas);
Asmens duomenys tvarkomi tiksliai ir sgziningai (teisétumo, sgziningumo ir skaidrumo principas);

Tvarkomi asmens duomenys yra adekvatus, tinkami ir tik tokie, kuriy reikia, siekiant tiksly, dél
kuriy jie tvarkomi (duomeny kiekio mazinimo principas);

Asmens duomenys yra tikslUs ir nuolat atnaujinami (tikslumo principas);

Asmens duomenys saugojami ne ilgiau, nei to reikalauja nustatyti duomeny tvarkymo tikslai
(saugojimo trukmés apribojimo principas);

Asmens duomenis tvarko tik tie darbuotojai, kuriems suteikta tokia teisé ir tokiu bldu, kad taikant
atitinkamas technines ar organizacines priemones, buty uztikrintas tinkamas asmens duomeny
saugumas. Visa informacija apie tvarkomus Asmens duomenis yra konfidenciali (vientisumo ir
konfidencialumo principas);

Asmens duomenys tvarkomi teisétai, t. y. Sios politikos 4 skyriuje nurodytais pagrindais.

Asmens duomeny tvarkymo pagrindai

Kliento Asmens duomeny tvarkymo pagrindai:
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Sutarties sudarymas bei vykdymas;
Bendrovés prisiimti teisiniai jsipareigojimai tiek pagal sutartis, tiek pagal galiojanius teisés aktus;

Bendrovés teisétas interesas uztikrinti teikiamy paslaugy kokybe arba kitg teisétg interesg, uz kurj
duomeny subjekto interesai néra svarbesni;

Teisés akty reikalavimy jgyvendinimas;

Kliento sutikimas.

Renkamos informacijos pobudis

Bendroveé gali rinkti ir tvarkyti Siuos Kliento duomenis:

pagrindiné Kliento informacija: vardas, pavardé, asmens kodas, gimimo data, adresas (buveiné)
paso/ asmens tapatybés kortelés numeris, tautybé, valstybé iSdavusi pasa/tapatybés kortele,
specialybé, pareigos, telefono numeris, el. pasto adresas, kvalifikuotas parasas, parasas;

Kliento kredito rizikos vertinimo informacija: informacija apie Kliento finansinius
jsipareigojimus, turtg, kredito istorijg;

Automobilio buvimo vietos informacija: informacija apie nuomojamo automobilio lokacijg (GPS
koordinatés), judéjima;

informacija apie Klientui teikiamas paslaugas: informacija apie Kliento sutartg uzmokestj,
informacija apie teikiamas paslaugas ir jy naudojimo trukme, su kokybés vertinimu susijusi
informacija;

informacija apie atsiskaitymus uz paslaugas: Klientui pateikiamy saskaity duomenys,
duomenys apie Klienty ar kity asmeny jmokas, informacija apie skolos valdymg (jskaitant
duomeny perdavimg ftretiesiems asmenims) teikiamos periodinés ataskaitos ir saskaitos uz
suteiktas paslaugas;

informacija apie Kliento sutikimg dél tiesioginés rinkodaros: informacija apie Kliento pateiktg
sutikima/nesutikimg dél reklaminés (naujienos, programos pasitlymai, akcijos, kvietimai j renginius



ir pan.) informacijos gavimo, dalyvavimo nuomoniy tyrimuose, duomeny panaudojimo, Kliento
duomeny teikimo tretiesiems asmenims.;

o komunikacijos ir Klienty aptarnavimo informacija: susiradinéjimo su Bendrove informacija (per
interneto svetaing, el. pastg, pritaikytas programas ir pan.), Kliento kreipimaisi ir Bendrovés
atsakymai dél sprestiny klausimuy;

e kiti duomenys: duomenys surinkti i$ kity teiséty Saltiniy, nepatenkantys j aukSciau nurodytas
kategorijas.

6. Duomenis tvarkymo tikslai

Gerbiame kiekvieno Kliento teise j privatumg. Renkamus duomenis naudojame tam, kad galétume
suteikti Jums savo paslaugas, taip pat teikti pagalba, siysti praneSimus, pasitdlymus ir informacijg bei
apsaugoti savo ir treCiyjy Saliy teises bei interesus.

Asmens duomeny tvarkymo tikslai:

e sutarties sudarymui ir vykdymui (paslaugy teikimui), jy kokybés uZtikrinimui bei Klienty
aptarnavimui ir informacijos teikimui;

e buhalterinei apskaitai;
e teisiniams jsipareigojimams vykdyti, pavyzdZiui, skolos valdymui ir iSieSkojimui;

e Bendrovés Interneto svetainei ar kitoms sistemoms administruoti ir tobulinti, iSlaikyti jg saugig ir
uztikrinti, jog turinys Jisy jrenginyje baty pateiktas paciu efektyviausiu badu;

e teisés aktuose numatyty teisiniy pareigy vykdymui;
e Bendroveés turto apsaugai uztikrinti;
e Kiliento kredito rizikai jvertinti;

e tiesioginei rinkodarai bei bendram informavimui apie paslaugas (jei nesate atsisake tokiy
pranesimy);

e kitiems tikslams, kuriais Bendrové turi teise tvarkyti Asmens duomenis, jei tam esame gave
duomeny subjekto sutikimg, arba kai Asmens duomenis turime tvarkyti dél Bendroveés teiséto
intereso, arba kai tvarkyti duomenis mus jpareigoja atitinkami teisés aktai.

Nepriklausomai nuo to, kokiu budu Bendrové surinko ar gavo Asmens duomenis, Sie duomenys bus
tvarkomi tik tokia apimtimi, kiek tai yra badtina uZtikrinant tinkamg tiksly, dél kuriy jie buvo renkami,
jgyvendinima. Kliento Asmens duomenys Bendrovéje yra tvarkomi taip, kad baty uztikrintas Asmens
duomeny konfidencialumas, slaptumas ir vientisumas.

7. Duomeny surinkimo budai
Informacija apie Jus gaunama ir renkama Siais badais:

e Informacijg mums pateikiate patys (pvz., pildant Bendrovés paraiSkas/formas , sutartis ir/ar kitus
dokumentus (jskaitant per mdsy partnerius), misy Interneto svetainéje ar kitose Bendrovés
sistemose elektroniniu bidu, teikiant uzklausas, pa$tu, el. pastu, telefonu, kitomis rySio
priemonémis), kai tokig informacijg jpareigoja pateikti teisés aktai arba kai tokig informacijg
pateikiate savanoriSkai;

e Informacijg mums pateikia Jldsy darbdavys (pvz., pateikiant informacijg el. pastu, interneto
svetainéje ar kitais bidais);



e AutomatiSkai, kai naudojatés Interneto svetaine ar kitomis Bendrovés sistemomis — tokiu bddu yra
fiksuojami Jasy Prisijungimo duomenys. DidZioji dalis automatikai renkamos informacijos yra
renkama per ,slapukus® (angl. cookies) ir kitas panasias technologijas. Su Slapuky politika galima
susipazinti cia.

e Kiliento sutikimo pagrindu informacijg apie Klientg galime gauti i$ treciyjy asmenuy.
8. Duomeny tvarkymo trukmeé

Stengiamés Asmens duomenis tvarkyti tik tiek laiko, kiek tai reikalinga Bendrovés tikslams pasiekti,
taCiau nepazeidziant Lietuvos Respublikos teisés aktais nustatyty Asmens duomeny saugojimo
terminy.

Jei Lietuvos Respublikos teisés aktai nenumato kokiy nors tvarkomy dokumenty ar kitos informacijos
saugojimo laikotarpio, Asmens duomenys tvarkome tik tiek laiko, kiek reikia Sioje Privatumo politikoje
nurodytiems tikslams pasiekti ir jgyvendinti, atsiZvelgiant | Asmens duomeny saugojimo teisinj
pagrindg, teisétg tikslg bei Asmens duomeny tvarkymo principus. Pasibaigus Asmens duomeny
saugojimo terminui, Asmens duomenys sunaikinami teisés akty nustatyta tvarka.

9. Duomeny perdavimas

Teikdami paslaugas Klientams ir vykdydami kitg savo veiklg tam tikrais atvejais turime perduoti
Asmens duomenis tre€iosioms Salims.

Taip pat siekdami uZztikrinti savo teikiamy paslaugy, Interneto svetainés bei kity Bendrovés sistemy
funkcines galimybes naudojamés treciyjy Saliy paslaugomis. Tokiems duomeny tvarkytojams,
teikiantiems Bendrovei savo paslaugas, Asmens duomeny perdavimas bus ribojamas iki minimaliy
apimciy, batiny uztikrinant treCiyjy Saliy paslaugy suteikima.

Privatumo politikoje nustatytiems tikslams pasiekti Jisy duomenis galime perduoti Siems duomeny
gavéjams:

e Duomeny tvarkytojams, kurie teikia paslaugas ir tvarko Jisy duomenis masy vardu, interesais ir
uzsakymu (pvz., IT paslaugy teikéjai, buhalteriai, auditoriai, konsultantai, ir pan.). Duomeny
tvarkytojai tvarko Jusy Asmens duomenis tik pagal aiSkiai pateiktus nurodymus, jsipareigodami
uztikrinti tinkamg iS Bendrovés gaunamy tvarkyti Asmens duomeny apsaugg, konfidencialumg bei
saugumo reikalavimus atitinkan&ias organizacines ir technines priemones, kaip tai konkreciau
aptarta sutartyse, sudaromose tarp Bendrovés ir duomeny tvarkytojy (ar subrangovy — esant
Bendrovés sutikimui) dél duomeny tvarkymo.

e Kitiems duomeny valdytojams, kurie teikia paslaugas mums ir tvarko Jasy duomenis savo vardu,
nustatydami asmens duomeny tvarkymo principus, tinkamas technines ir administracines
priemones, saugojimo ir sunaikinimo terminus bei uztikrindami Jdsy asmens duomeny
konfidencialumg (pvz., siuntimo ir transportavimo paslaugy teikéjai).

e Subjektams, uZsiimantiems skoly bei skolininky duomeny bazés administravimu. Duomenys
teikiami tik teisés akty leidZiama apimtimi ir sglygomis.

e Subjektams, turintiems teise gauti informacijg pagal teisés akty reikalavimus (pvz., teismai,
valstybés ir savivaldybiy institucijos ir pan.), tik ta apimtimi, kiek tai bdtina siekiant tinkamai vykdyti
galiojancius teisés aktus.

e Kitiems tretiesiems asmenims kitu teisétu pagrindu arba Jasy sutikimu, kuris gali bati gautas dél
konkretaus atvejo.

Duomeny tvarkytojai, kuriems perduodame Jisy asmens duomenis, gali bati jsisteige uz Lietuvos
Respublikos, Europos Sagjungos ar Europos ekonominés erdvés riby. Tokiems tvarkytojams
duomenys perduodami tik tokiu atveju, kai tai yra leidziama pagal teisés akty reikalavimus ir tik
imantis visy reikiamy priemoniy, dél Jisy privatumo apsaugos uztikrinimo.


https://apexride.lt/wp-content/uploads/2025/01/PRIVATUMO-POLITIKA-ApexRide.pdf

10. Kokios Jusy turimos teisés?
Klientas turi Sias teises:

e susiekti su mumis ir aptarti kylan&ius klausimus dél Bendrovés atliekamo Asmens duomeny
tvarkymo;

e gauti i5 Bendrovés patvirtinimg, ar su juo susije Asmens duomenys yra tvarkomi, o jei tokie
Asmens duomenys yra tvarkomi, turi teise susipazinti su tvarkomais Asmens duomenimis ir su jais
susijusia informacija;

e gauti savo paties pateiktus Asmens duomenis, kurie yra tvarkomi jo sutikimo ar sutarties vykdymo
pagrindu, rastu ar bendrai naudojama elektronine forma ir, jei jmanoma, prasyti perduoti tokius
duomenis kitam paslaugy teikéjui;

e reikalauti iStaisyti savo Asmens duomenis, jeigu duomenys yra neteisingi, netiksls, arba papildyti
neiSsamius duomenis;

e reikalauti iStrinti savo, kaip Bendrovés Kliento Asmens duomenis, kurie yra tvarkomi Kliento
sutikimu, jei Klientas atSaukia atitinkamg sutikimg. Si teisé netaikoma, jei Kliento Asmens
duomenys, kuriuos praSoma istrinti, yra tvarkomi ir kitu teisiniu pagrindu, tokiu kaip tvarkymas
batinas sutarties vykdymui arba yra pareigos pagal taikomus teisés aktus vykdymas;

e reikalauti apriboti savo Asmens duomeny tvarkymg, pvz., laikotarpiui, per kurj Bendrové
iSanalizuos, ar Klientas turi teise prasyti ir praktiSkai jmanoma, kad jo Asmens duomenys bty
iStrinti;

e nesutikti, kad bity tvarkomi Kliento Asmens duomenys siekiant teiséty Bendroves arba treCiujy
Saliy interesy, jeigu Asmens duomeny tvarkymo pagrindas yra teiséti interesai, iSskyrus atvejus,
kai yra teiséty priezasCiy tokiam tvarkymui arba siekiant pareiksti, vykdyti ar apginti teisinius
reikalavimus;

e nesutikti, kad Kliento Asmens duomenys baty tvarkomi tiesioginés rinkodaros tikslais, jskaitant
Siuo tikslu vykdoma profiliavima;

e nesutikti, kad jam baty taikomas visiS8kai automatizuotu bldu priimtas sprendimas, jskaitant
profiliavima, jei toks sprendimy priémimas turi teisines pasekmes ar panasy reikSmingg poveikj
Klientui. Si teisé netaikoma tuo atveju, kai toks sprendimy priémimas yra bitinas sutarties su
Klientu sudarymo arba vykdymo tikslais, yra leidZziamas pagal taikomus teisés aktus arba Klientas
yra daves aisky sutikimg tam;

e atSaukti savo sutikima tvarkyti Asmens duomenis.

Klientas savo teises jgyvendina teikdamas konkrety praSyma Sioje Privatumo politikoje nurodytais
kontaktais. Klientams informacija, susijusi su jy teisiy jgyvendinimu, yra teikiama nemokamai.
Bendrové ne véliau kaip per 1 meénesj nuo praSymo gavimo, pateikia Klientui informacijg apie
veiksmus, kuriy imtasi gavus Kliento pradymg dél jo teisiy jgyvendinimo arba nurodo neveikimo
priezastis.

Laikotarpis praSomai informacijai pateikti prireikus gali bati pratestas dar 2 ménesiams, atsiZzvelgiant
prasymy sudétingumg ir skai€iy. Kai Klientas praSymg pateikia elektroninés formos priemonémis,
informacija jam taip pat pateikiama, elektroninémis priemonémis.

Kliento gautg praSymg dél teisiy jgyvendinimo nagrinéti gali bati atsisakyta arba uz tai gali bati
imamas atitinkamas mokestis, jei praSymas yra aiskiai nepagrjstas arba perteklinis, taip pat kitais
norminiuose aktuose nustatytais atvejais.

Jeigu Klientas mano, kad jo Asmens duomenys tvarkome pazeidziant jo teises ir teisétus interesus
pagal taikomus teisés aktus, Klientas turi teise pateikti skundg dél Asmens duomeny tvarkymo
Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai (https://vdai.lrv.It/).


https://vdai.lrv.lt/

Bendrové rekomenduoja, prie$ teikiant oficialy skundg pirmiausia susisiekti su Bendrove
(inffo@apexride.lt), kad baty rastas tinkamas problemos sprendimas.

11. Asmens duomeny atnhaujinimas

Bendrové uztikrina Jusy Asmens duomeny tikslumg ir naujumag, todél Bendrové maloniai Jusy praso
informuoti apie bet kokius numatomus pasikeitimus, susijusius su Bendrovés tvarkomais Jisy
Asmens duomenimis.

12. Privatumo politikos atnaujinimas

Kilus poreikiui Privatumo politika gali bdti atnaujinama — archyve yra iSsaugotos ankstesnés Sios
Privatumo politikos versijos Jldsy susipazinimui, o esant esminiy Privatumo politikos pakeitimy —
stengsimés apie juos tiesiogiai informuoti Klientus. Bendrovés Interneto svetainés Privatumo politikos
skiltyje pateikiama naujausia Privatumo politikos versija kartu nurodant redakcijos data.

13. Kontaktiniai duomenys

Maloniai prasome kreiptis turint klausimy, praSymy ar pastaby dél Bendrovés Privatumo politikos arba
atliekamo duomeny tvarkymo kontaktais Zemiau:

El. pastas: inffo@apexride.lt

14, Kita inf i

Bendrovés Mobilioje programéléje ir Interneto svetainéje gali bati nuorody | treCiyjy Saliy svetaines.
Sios treCiyjy Saliy interneto svetainés taiko savo privatumo politikas. Jei lankysités Siose interneto
svetainése, Jums bus taikomos jy atitinkamos politikos.



